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1. Objetivo

A DELTA GLOBAL SERVICOS E TECNOLOGIA S.A. (‘DELTA GLOBAL’ e/ou ‘Empresa’) desde 2015 oferece
servigcos de tecnologia com exceléncia, priorizando satisfazer as demandas e as expectativas de seus clientes.

Em consonancia com a busca pela exceléncia na prestacdo de seus servigos, que torna a DELTA GLOBAL
referéncia no mercado de tecnologia e inovagado em plataformas de gestdo de frotas, estd o reconhecimento
de sua responsabilidade em contribuir para um meio ambiente mais saudavel e para desenvolvimento
sustentavel do pais.

A DELTA GLOBAL entende que, ao estabelecer esta Politica de Sustentabilidade Ambiental (‘Politica’), esta
contribuindo para a sociedade no alcance dos seguintes beneficios:

Beneficio Descricao

Melhoria do Desempenho | Redugdo de emissdes, residuos e poluigdo, contribuindo para a
Ambiental | sustentabilidade do planeta.

Conformidade Legal | Garantia de que a Empresa esta em conformidade com a legislagao ambiental
vigente.

Reducao de Custos | Economia de recursos e reducao de desperdicios, resultando em menor custo
operacional.

Melhoria da Reputacao e | Fortalecimento da imagem corporativa e confianga entre seus agentes
Credibilidade | internos e externos.

Oportunidades de | Acesso a novos mercados e clientes que valorizam praticas sustentaveis.
Mercado

Engajamento de Agentes | Conscientizacdo e envolvimento dos Agentes Internos nas praticas de
Internos | sustentabilidade da Empresa.

Melhoria Continua | Implementacdo de um ciclo de melhoria continua para aprimorar
constantemente o desempenho ambiental.

Rela¢gées com | Fortalecimento das relagées com partes interessadas, incluindo comunidades
Stakeholders | locais e ONGs ambientais (ex.: reciclagem de residuos).

Inovacao | Estimulo a inovacdo em produtos, servicos e processos com foco em
sustentabilidade.

Assim, por esta Politica, a DELTA GLOBAL institui principios e diretrizes estratégicas pertinentes a
sustentabilidade ambiental, que objetivam garantir as melhores praticas no exercicio das atividades
desempenhadas e nas relagdes estabelecidas pela DELTA GLOBAL, firmando-se em seu segmento como
Empresa ambientalmente responsavel e dedicada a ser exemplo na adogao de praticas sustentaveis.

2. Aplicacao e Abrangéncia

A presente Politica deve ser observada por:
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1.1. Agentes Internos

Membros da Diretoria Executiva, Conselheiros, Empregados, Prestadores de Servicos Terceirizados,
Estagiarios e Aprendizes da DELTA GLOBAL (‘Colaboradores’), independentemente da localidade, do seu nivel
hierarquico ou da area de atuagéo.

1.2. Agentes Externos

Clientes, prestadores da rede de servigos, corretores, fornecedores, parceiros e demais agentes quando
estiverem nas dependéncias da DELTA GLOBAL e/ou no que pertinente na relagdo mantida com a Empresa.

3. Principios

_% Desenvolvimento das atividades em conformidade com a legislagao vigente;
_%Z Incorporagao de perspectiva sustentavel na estratégia da Empresa;

% Investimentos ambientalmente responsaveis;

_% Busca por melhoria continua e voltada a sustentabilidade no desenvolvimento dos produtos, servigos e
processos;

_Z Implementacgdo das melhores praticas de gestdo ambiental, com abordagem preventiva;

_Z Utilizacao responsavel de recursos naturais, com racionalizagdo do uso de recursos nido renovaveis e
reaproveitamento do que seja viavel;

_% Tratamento adequado de residuos, equipamentos e materiais descartaveis;
% Preservacio ambiental por meio de fomento a inovacéo tecnoldgica;
_% Adocgao de praticas para orientagdo, conscientizagdo e incentivo a protecao e preservagdo ambiental;

2 Engajamento e desenvolvimento da cultura de sustentabilidade nas dependéncias da DELTA GLOBAL e na
sociedade.

4. Diretrizes

4.1.Diretrizes Gerais

\v

Implementar ag¢des priorizando a redugé@o dos impactos ambientais, da geragéo de residuos e dos custos
operacionais (Ex.: fornecer/incentivar o uso de garrafas / copos reutilizaveis / canecas para consumo de
agual/café);

\v

Adotar estratégias de comunicagdo que promovam interagcdo e engajamento nas questdes ambientais;

% Incentivar o didlogo sobre questbes relacionadas aos aspectos, impactos e as acdes ambientais que
envolvem os servigos/produtos da DELTA GLOBAL;

\

Promover a inovagao tecnoldgica e o desenvolvimento das atividades aliados as melhores praticas de
sustentabilidade ambiental;

\v

Buscar sensibilizar as partes interessadas quanto as suas responsabilidades com a biodiversidade;

\

Privilegiar, sempre que possivel, fornecedores e prestadores de servigo que tenham principios e praticas
que se alinhem com a Empresa;

% Realizar, sempre que necessario e viavel, diagnostico do impacto ambiental do negdcio proposto pela
DELTA GLOBAL;

\v

Estimular a reciclagem tanto no ambiente da Empresa quanto na sociedade;
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% Incentivar colaboradores e usudrios sobre o uso eficiente de energia, levando a redugdo no consumo de
energia (p. ex.: desligar equipamentos e/ou lampadas quando nao estiverem em uso).

% Apoiar iniciativas de educagdo ambiental e conscientizacdo (p. ex.: adesdo a campanhas de coleta de
agasalhos, tampinhas, entre outros.)

4.2.Diretrizes Especificas

4.2.1. Aquisicéo de bens e materiais

Preferéncia para aquisigao de bens e materiais de marcas conhecidas e renomadas, caracterizados por
serem:

constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme NBR's
pertinentes;

sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares identificados com selo de
Certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO;

que nao contenham susbtancias perigosas em concentragdo acima da recomendada pelos érgaos de
controle;

fabricados de forma legal e sustentavel ou reciclada;

acondicionados em embalagens adequadas, evitando o disperdicio, que utilizem materiais reciclaveis,
de forma a garantir a maxima protec¢ao durante o transporte e armazenagem.

4.2.2. Descarte de bens e materiais

Promocdo do descarte de bens e materiais (organicos e descartaveis) de forma apropriada a coleta
seletiva e descarte adequado dos mesmos, mediante:

Adocao, sempre que possivel, no final da vida util de PCs, notebooks, monitores, impressoras, de
retorno do equipamento ao respectivo fabricante para a devida reciclagem;

Doacgado, quando se tornarem ineficazes as atividades da DELTA GLOBAL, a entidades sem fins
lucrativos e, preferencialmente, comprometidas com a sustentabilidade ambiental;

Disponibilizagdo de lixeiras de coleta seletiva no ambiente de trabalho, adotando recipientes que
facilitem a separacao e destinacdo adequada.

4.2.3. Medidas de eficiéncia energética

Adocao de medidas de eficiéncia energética em todas as nossas instalagdes, em conformidade com as
normas e regulamentacoes aplicaveis, tais como:

Substituicao de lampadas incandescentes, fluorescentes ou de halogéneo por iluminagéo LED para fins
de redugédo do consumo de energia e ampliagao da vida util da lampada;

Utilizacao de sensores de presenca e temporizadores em sistemas de iluminagdo em areas com pouca
atividade e/ou alertas de ‘Desligue a luz’ em ambientes de utilizagio intermitente, a fim de garantir que
as luzes sejam desligadas quando nao estao em uso, reduzindo o desperdicio de energia;

Preferéncia por equipamentos eficientes em termos energéticos, como refrigeradores, ar
condicionados, filtros de agua e eletrodomésticos, a fim de reduzir o consumo de energia;

Preferéncia por locacgao de instalagbes com investimento em energias renovaveis, a fim de reduzir ou
eliminar a dependéncia de combustiveis fosseis (gas) e as emissdes de carbono. A sede da DELTA
GLOBAL conta com: (a) telhado verde para reduzir a troca de temperatura gerando menor incidéncia
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de uso de ar condicionado; (b) vidros duplos reduzindo a troca de temperatura gerando menor
incidéncia de uso do ar condicionado; (c) placas solares, reduzindo em até 30% o gasto de energia; (d)
faxada em Viroc para reduzir a troca de temperatura externa; (e) faxada de brise reduzindo troca de
temperatura externa

4.2.4. Utilizacdo e gestdo de recursos naturais

% Comprometimento com uso e a gestdo consciente e responsavel dos recursos naturais, mediante o
incentivo a habitos de consumo consciente, a saber:

i) eficiéncia no consumo de agua, privilegiando a reducédo. A sede da DELTA GLOBAL conta com sistema
de reutilizacdo da agua da chuva nos sanitarios;

i) descarte adequado de residuos;
iii) preferéncia por itens reaproveitaveis (p. ex.: uso de canecas ao invés de copos plasticos)

iv) reutilizagdo, sempre que viavel e possivel, de folhas recicladas.

5. Canal de Dentncias

A DELTA GLOBAL dispde de Canal de Denuncias, para relatar violagdes a presente Politica, sendo importante
realizar a denuncia de forma mais detalhada possivel, com indicios, caso disponiveis, para viabilizar sua
apuracgao.

O Canal de Denuncias é atendido pela Area de Recursos Humanos da DELTA GLOBAL que conduzira
sigilosamente a questdo, com base no posiocionamento oficial da Empresa, assegurando a confidencialidade
das suas informacdes.

O denunciante podera registrar o seu relato, ficando assegurado o total anonimato, sigilo absoluto, sem
rastreamento e sem retaliagcbes para aqueles que o utilizarem, de forma identificada ou anénima, através do
Canal de Denuncia, disponivel no seguinte enderego: https://www.deltaglobal.com.br/denuncia.

6. Canal de Contato

Em caso de duvidas e/ou sugestdes sobre esta Politica de Sustentabilidade Ambiental, favor encaminha-las
através do e-mail rh@deltaglobal.com.br.

7. Vigéncia e Atualizagdo

Esta Politica tem vigéncia por prazo indeterminado a contar da Utima versdo aqui expressa, sendo de
responsabilidade da area de Recursos Humanos promover, a qualquer tempo, a sua revisao e atualizagao.

7.1.Versao:

Versdo n.° 01 — abril / 2024

8. Disposicoes Finais

% A DELTA GLOBAL, através do Setor de Recursos Humanos, deve garantir que os principios e as diretrizes
aqui estabelecidos sejam observados pelos envolvidos.
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% Nenhum Agente Interno ou Externo podera alegar o desconhecimento desta Politica ou a falta de seu acesso,
tendo em vista sua divulgagao a todos, bem como sua disponibilizacdo no site da DELTA GLOBAL, em
Delta Global | Documentacao Institucional e, internamente, na pagina ‘Institucional’ do canal ‘Geral’ do
Teams, no link: Delta Global - Institucional.
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